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MISSION

Développer les relations daffaires et améliorer
la compétitivité des entreprises manufacturiéres
afin de favoriser l'essor de notre économie.

S~ VISION

Etre le réseau manufacturier incontournable
pour l'accompagnement des entreprises,
leur développement et 'amélioration

de leur performance.

l%‘,\‘ VALEURS

» Objectivité

» Professionnalisme
» Approche client
» Collaboration

» Engagement social
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Marquant les 35 ans de lassociation, 2022
a été une année riche en réalisations pour
STIQ. A travers ses projets porteurs tels que
Podium Transport et Podium Manufacturier,
la Journée Donneurs dordres/Fournisseurs
et ['étude du Baromeétre industriel
québécois, STIQ réitére constamment
sa place parmi les grands joueurs de
l'industrie manufacturiére.

En 2022, nous avons continué a soutenir les
PME quant a leurs préoccupants enjeux de
rareté de main-d'ceuvre et de problémes
d’approvisionnement. STIQ a été d'un
support indéniable et a redoublé d'ardeur
afin de leur permettre de développer
leurs affaires et étre plus compétitives.
Nos événements de maillage de qualité
et nos projets structurants témoignent du
role crucial de STIQ dans l'écosystéme
industriel du Québec. Notre organisation
peut sappuyer sur la force de son réseau,
comptant maintenant 420 membres aux
quatre coins du Québec, et plus de
5 000 contacts d'affaires.

Fidéles a nos habitudes et a nos valeurs
de rigueur et dobjectivité, nous avons
confié a nouveau a une firme externe
le sondage de la satisfaction de nos
membres. Les résultats ont démontré
que, grace a leur adhésion au réseau de
STIQ, prés de 70 % de nos membres ont
obtenu une meilleure visibilité, 58 % ont
établi de nouveaux contacts d’affaires,
prés de 40 % ont pu soumissionner sur
de nouveaux projets et 30 % ont conclu
des ententes avec de nouveaux clients
ou fournisseurs. Ces données démontrent
lapport tangible de STIQ dans son réseau !

Notre étude du Barométre industriel
québécois, qui a fait l'objet de deux
conférences a Montréal et Québec, a
permis de brosser un portrait réaliste et
concret du secteur industriel d'ici, en plus
dobtenir une excellente couverture dans
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Martin Président

du conseil
d’'administration

les médias québécois. Cette étude permet
a STIQ d'étendre son rayonnement dans
le milieu économique et de confirmer
son statut de référence du secteur
manufacturier québécois.

L'année 2022 a débuté en force, alors que
nous avons obtenu un appui financier de
355 000 $ de la Société du Plan Nord
pour lancer le Programme de diagnostics
et de projets d'amélioration auprés de
PME du territoire nordique. Cette initiative
permet lamélioration de la performance
dentreprises manufacturiéres et de services
situées sur le territoire du Plan Nord, qui
sont fournisseurs auprés de donneurs
dordres des secteurs minier et forestier.

Cest grace a l'appui essentiel de nos
partenaires publics, que sont le ministére
de 'Economie, de |'Innovation et de
I'Energie du Québec et Développement
Economique Canada pour les régions du
Québec, ainsi que nos différents partenaires
privés, que tous ces accomplissements ont
été rendus possibles. Par leur engagement

envers STIQ, ils réaffirment année aprés
année leur confiance en l'association et
en sa mission toujours aussi essentielle :
développer les relations d'affaires et
améliorer la compétitivité des entreprises
manufacturiéres québécoises.

Je voudrais également mettre en lumiére
ladmirable travail des membres du conseil
dadministration de STIQ. Ces représentants
de lindustrie ont, encore cette année,
consacré temps et énergie a lassociation,
nous faisant bénéficier de leur expérience
et de leurs connaissances pour assurer
le développement et la pérennité de
l'organisation, en cohérence avec les
aspirations et les besoins du secteur
manufacturier.

Enfin, je tiens a remercier toute 'équipe
de STIQ qui travaille sans relache pour
offrir des services a haute valeur ajoutée
aux membres et clients de notre grande
association. Bravo pour votre dévouement,
votre rigueur et votre professionnalisme.

Avec la force de son réseau, ses idées
novatrices et son équipe talentueuse,
je suis convaincu que STIQ a toutes
les cartes en main pour poursuivre sa
croissance. Lavenir sannonce prospere
pour notre association !



Cette année, STIQ soulignait ses 35 ans
dexistence | Déja plus de trois décennies
a ceuvrer auprés des manufacturiers
québécois afin de les aider a développer
leurs affaires et a saméliorer de fagcon
continue. A traverser avec eux les nombreux
défis qui ont parsemé leur chemin, en
leur apportant le soutien et les outils
nécessaires.

Méme si les enjeux demeurent bien réels
pour les PME, le secteur manufacturier
semble avoir retrouvé un rythme de
croisiére enviable en 2022. En tant que
réseau manufacturier incontournable,
STIQ a été présent pour accompagner
ses membres dans leur développement
et llamélioration de leur performance.
L'association a continué de s'illustrer
par sa grande connaissance de la réalité
industrielle en intervenant tous les jours
directement auprés des entreprises.

Aprés deux ans de pandémie, nos
événements, reconnus pour leur efficacité
et leur pertinence, ont enfin pu reprendre
en présentiel, permettant ainsi daccueillir
plus de 1350 participants. Notre événement
phare, la Journée Donneurs d'ordres/
Fournisseurs, a encore une fois été a la
hauteur de sa réputation. L'événement
a donné lieu a prés de 1000 rencontres
daffaires soigneusement planifiées entre
50 donneurs d'ordres d’envergure et
200 PME manufacturiéres québécoises.
Un regain d'activité inestimable pour le
secteur manufacturier !

Nous avons également ajouté une
nouvelle activité a notre calendrier : la
Conférence Enjeux Manufacturiers (CEM),
qui avait pour objectif doffrir des pistes
de solutions aux manufacturiers pour
les aider a affronter les défis auxquels
ils sont confrontés dans leur entreprise,
grace a des panels de discussion de haut
calibre. Ce nouvel événement a connu
un franc succés | D'une part, la CEM
permettait de répondre a un besoin de
nos membres d'avoir accés a un contenu

Rl C h a rd Président—
directeur
général

pertinent pour améliorer leur entreprise
et, dautre part, elle offrait d'intéressantes
opportunités d’échanges avec les pairs
lors du cocktail dinatoire.

Dans une volonté de partage de connais-
sances et damélioration des entreprises,
STIQ a mis sur pied un programme de cercle
de partage au cours de la derniére année,
réunissant une dizaine de représentants
de PME manufacturiéres. Les rencontres,
qui se déroulaient sur une base réguliere
et dans un climat de confiance, étaient
loccasion pour les participants d'échanger
sur leurs expériences et développer leur
expertise au niveau de lexcellence dans les
pratiques de développement de marché.

En 2022, STIQ a complété la derniére phase
de son programme Podium Transport,
qui a permis a 55 PME évoluant dans les
chaines d'approvisionnement du secteur
du transport terrestre daméliorer leur
compétitivité. Les résultats engendrés
par ce programme sont impressionnants :
amélioration de la productivité et de la
marge bénéficiaire ainsi que laugmentation
des ventes et du taux de rotation des
stocks, pour ne nommer que ceux-ci.
Rappelons que Podium Transport est

une initiative de STIQ réalisée grace a
un appui financier du gouvernement du
Québec de 6,5 MS$ de dollars.

Clest aussi en 2022 que notre programme
Podium Manufacturier a pris son envol.
Nos conseillers ont réalisé une trentaine
de diagnostics dentreprises dans plusieurs
régions du Québec. Ceest avec le soutien
du gouvernement du Québec (24 MS) que
STIQ a pu mettre en ceuvre ce programme
qui permet daccroitre la performance
et l'efficacité des PME manufacturiéres
qui évoluent dans le secteur industriel
québécois.

Toutes ces actions mises en oeuvre par
notre organisation au cours de la derniére
année ont été rendues possibles grace a
limplication et au soutien de nos membres,
de nos partenaires publics : le ministére
de 'Economie, de l'Innovation et de
I'Energie du Québec et Développement
Economique Canada pour les régions du
Québec, de nos partenaires privés ainsi que
de notre conseil d'administration. Nous
sommes fiers de déployer des projets aussi
ambitieux et structurants pour lavenir
du secteur manufacturier québécois, en
plus de répondre aux enjeux réels des
manufacturiers québécois d'aujourd’hui.
Jaimerais remercier chaleureusement
toutes les parties prenantes de notre
association pour leur appui si précieux,
année aprés anneée.

Pour finir, a l'instar de nos membres, nous
navons pas été épargnés par le manque
de main-d'ceuvre en 2022. Cest grace a
notre travail d’équipe remarquable que
nous avons été en mesure de mener a
bon port tous nos grands projets, tout
en poursuivant notre croissance. Dans
ce contexte, toutes ces réalisations sont
dautant plus impressionnantes et je tiens
a remercier chacun de mes collégues
pour leur immense contribution. Par
leurs efforts soutenus, ils ont amené
l'association a de nouveaux sommets
encore une fois cette année.
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LA FORCE D'UN RESEAU

420

membres

23

secteurs et sous-secteurs
représentés dans

16

régions du Québec

5000

contacts d'affaires

Taux de satisfaction
générale a ['égard
de nos services :

99 %
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STIQ EN ACTION!

occasions
d’affaires privées

occasions
d’affaires
publiques

mises en
contact

visites de
membres

diagnostics
dentreprises

projets
damélioration

evenements
denvergure

participants a
nos événements

COMMUNICATIONS

3165@

abonnés
sur LinkedIn

310

abonnés
sur Twitter

705

publications
sur nos réseaux
sociaux

67

infolettres

artlcles '

médiatiques

O

inY
ofo

bt
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A propos de STIQ

Fondée en 1987, STIQ est une association multisec-
torielle d'entreprises québécoises qui a pour mission
de développer les relations d'affaires et améliorer la
compétitivité des entreprises manufacturiéres afin
de favoriser l'essor de notre économie. Fort du plus
grand réseau manufacturier du Québec, STIQ agit
comme activateur de performance en créant des
maillages fructueux et en déployant des programmes
damélioration sur mesure. Tous les jours depuis plus
de 35 ans, STIQ est sur le terrain avec les industriels
afin de les aider a développer leurs affaires et étre
plus compétitifs.

Chaque année, l'expertise unique de STIQ bénéficie ainsi
a plus de 700 entreprises ceuvrant dans les secteurs
clés de notre économie.

REPARTITION REGIONALE

3% —
COTE-NORD /

SAGUENAY-
LAC-SAINT-JEAN

3%
MAURICIE\

12% ———

LANAUDIERE/
LAURENTIDES/ LAVAL/
OUTAOUAIS/ABITIBI-
TEMISCAMINGUE

23 %

MONTREAL

/‘

25%

Au 31 décembre 2022,
l'association regroupait
420 membres.

Le réseau de STIQ est trés représentatif de la
diversité de lindustrie québécoise. En effet,
les membres ceuvrent dans différents secteurs
d’activité, notamment le transport terrestre,
'aéronautique, 'énergie, les ressources
naturelles et la défense et la sécurité,
et sont présents dans l'ensemble des
régions du Québec.

. — 3%

BAS-SAINT-LAURENT /
GASPESIE-ILES-DE-
LA-MADELEINE

L 8%

CAPITALE-NATIONALE

T 10%

CHAUDIERE-APPALACHES

7%

ESTRIE

6%

CENTRE-DU-QUEBEC

MONTEREGIE
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REPARTITION SELON
LE CHIFFRE D’AFFAIRES

pusDEsoms [/ %4

sasoms J Y

wasms 14 % ‘

5A 10 M$ 16%

18 9% MmoiNsDETMS

38 Y% 1As5ms

REPARTITION SELON
LE NOMBRE D’EMPLOYES

PLUS DE 300 o 0/ MOINS DE5
EMPLOYES A 8 A EMPLOYES

E:\?"]’I:?D?(%g 14 % 17 % ér\ﬁ\IJI?OYES

23 % EA:PI%(S)YES

evoves 30 %
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REPARTITION SECTORIELLE DE NOS MEMBRES'

ey, . A VISGSEIR 497%
R~ L TS 36%
TR W 33%
EETH  25%
TWRNWNET 23%

e 22%

L 20%

L T 20 %

TRANSPORT
PRODUITS METALLIQUES

AEROSPATIALE

ENERGIE (PRODUCTION
et DISTRIBUTION)

DEFENSE et SECURITE
AGROALIMENTAIRE
MACHINERIE

CONSTRUCTION

MINES et CARRIERES

3 ENTREPRISES et
ETABLISSEMENTS DE SERVICES

MEDICAL et HOSPITALIER

1¢e TRANSFORMATION
DES METAUX

PLASTIQUES, COMPOSITES
et CAOUTCHOUC

PATES et PAPIER

_MATERIEL et
APPAREILS ELECTRIQUES

PRODUITS INFORMATIQUES
et ELECTRONIQUES

SPORTS et LOISIRS
CHIMIE et PETROCHIMIE
MEUBLES

1 TRANSFORMATION DU BOIS

PHARMACEUTIQUE
et COSMETIQUES

TELECOMMUNICATIONS

ENVIRONNEMENT

. 17
I 17 %
IEEN 16%
~ @ 5%
B 14
S 1%
W 2%
- 0%
B 10%
I 9
—TRE

B 7

P 7%

B 6%
5%

1 Une entreprise peut ceuvrer dans plus d'un secteur d’activité
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La satisfaction générale envers
les services de STIQ atteint
de nouveaux sommets !

STIQ sonde annuellement ses membres sur leur satisfaction

par rapport aux différents services regus et sur les

retombées économiques de la relation d'affaires qu'’ils

ont avec l'association. STIQ est trés fiere de constater

qu’année aprés année, ses services sont appréciés et 91 % 95 % 98 % 95 %
contribuent efficacement au développement de ses

membres. Malgré le climat économique incertain, la 2015 2017 2019

satisfaction des membres envers l'association atteint

des sommets historiques, et ce, a plusieurs niveaux.

2022 2022
Courtoisie du personnel de STIQ 100% Avoir une meilleure visibilité 68%
Expertise des ressources-conseils 99% Etablir des contacts d'affaires 58%
Evaluation générale des services 99 % Accroitre vos connaissances 56 %
Rapport qualité/prix des services offerts 96 % Faire des soumissions 37%
Utilité et pertinence des services 94 % Maintenir ou augmenter votre chiffre daffaires 33%
Acceés a des programmes d'amélioration Conclure des ententes avec de nouveaux clients
continue tels que Podium 93% ou fournisseurs 30%
Site Web de STIQ 92% Développer de nouveaux marchés 22%
Publication darticles a propos de votre Améliorer la productivité de votre entreprise 22%
entreprise dans le bulletin HebdoSTIQ
(nouvelles, événements, expertise, etc.) 89% Créer ou maintenir des emplois 21%
Visites en personne ou suivis téléphoniques Réaliser des projets d'amélioration continue 20%
et utilité du rapport qui vous est transmis 88%

Réaliser des investissements
Qualité des occasions d'affaires générées 82% (achat d'équipements, de logiciels, de
technologies, développement de produit) 19%

Réception doccasions d'affaires privées
et publiques par le biais d'HebdoSTIQ 80%
Quantité des occasions daffaires générées 75%

2 Bureau d'interviewers professionnels (BIP) - Sondage sur la satisfaction des membres de STIQ, novembre 2022. Ces résultats représentent la proportion
de répondants ayant été « Trés satisfaits » et « Assez satisfaits » des éléments évalués.
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Podium Manufacturier

En 2021, STIQ lancait fierement son nouveau programme Podium Manufacturier. Cette
initiative, réalisée grace a un appui financier de 2,4 MS du gouvernement du Québec, permet
d’accroitre la performance et l'efficacité des PME manufacturiéres qui évoluent dans le
secteur industriel québécois et a resserrer leurs liens au sein des chaines d'approvisionnement
locales. Le programme prévoit, entre autres, un diagnostic des processus organisationnels
et de gestion de l'entreprise, de laccompagnement pour ['élaboration du plan d'action ainsi
que la contribution de ressources externes pour la réalisation des projets damélioration.

LE PROGRAMME EN CHIFFRES :

+ DE
ENTREPRISES PROJETS INVESTIS
MANUFACTURIERES D’AMELIORATION DANS LES PROJETS

LES PME DU PROGRAMME PODIUM MANUFACTURIER QUI ONT FAIT UN DIAGNOSTIC EN 2022

BROUE-ALLIANCE FENPLAST MEUBLES BDM
CHAMBOIS FORMACA MEUBLES BOFF

CHEVRON ROYAL
CONCEPT STORE FIXTURES

CONVOYEUR CONTINENTAL
DIACARB

EBENISTERIE PT.M.

FAB PSI, DIVISION DU GROUPE PMI
FENETRES BOULET
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FROMAGERIE LA CHAUDIERE
GRAPHIE 222

GROUPE CARBONNEAU
LUXO MARBRE
MACHINERIES PRONOVOST
MANUFACTURE SCORPION
MENUISEROX

MODERCO
PLASTICASE-NANUK
PLESSITECH INC.
TECHNOLOGIE INOVAWELD
TECHSOL MARINE

TRICA

USIHOME




[T ==t

¥ v ENTREPRISES
=, COMPETITIVES

TTTRRE <) Pt o

T

PZDIUM

REMISE DE PLAQUES A DES ENTREPRISES DU PROGRAMME DANS
LE CADRE DE LA JOURNEE DONNEURS D’ORDRES/FOURNISSEURS 2022.

« Le programme Podium
Manufacturier cest
vraiment une belle
occasion pour les
entreprises de s'élever

a un autre niveau. »

Elisabeth Caron,
Formaca

« Le programme Podium Manufac-
turier nous a permis de prendre
conscience du travail quon avait a
accomplir pour atteindre un autre
niveau dans notre transformation
d'entreprise. J'invite toutes les
entreprises manufacturieres qui
entendent parler de Podium
Manufacturier a s’y inscrire, clest
vraiment un excellent programme
pour notre industrie | »

Les retombées du programme
Podium Manufacturier nous
ont permis de mettre en
place des projets qui nous
ont aide a soutenir

notre croissance. »

Donald Michaud,
Les Machineries Pronovost

« On a eu une augmen-
tation de 10% de notre
Plasticase marge brute grace au

programme Podium
Manufacturier de STIQ. »

David Marchand,
Groupe PMI

Eric Emery,
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Podium Transport

Parcours d’amélioration des PME
vers une meilleure compétitivité

2022 marquait la 5° et derniére année de Podium Transport, un programme unique
visant a propulser la compétitivité des PME manufacturiéres québécoises, qui évoluent
dans les chaines d'approvisionnement du secteur du transport terrestre. Avec l'appui
du gouvernement du Québec (6,5 MS sur 5 ans), le programme Podium Transport a
permis de soutenir des PME de cette industrie en leur offrant un accompagnement dans
leur démarche d'amélioration : diagnostic de leurs processus d'affaires, plan daction
ciblant les priorités damélioration et soutien financier d’'une valeur de 50 000 $ pour
la réalisation de projets d'amélioration avec des experts externes.

DEPUIS 2018, PODIUM
TRANSPORT CEST :

53

MANUFACTURIERES

.0e250

PROJETS
D’AMELIORATION EN
COURS OU COMPLETES

16

MAITRES D’CEUVRE

4 M$S

INVESTIS
DANS LES PROJETS
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« A 100% l'ensemble de
nos employés bénéficie
de l'impact de STIQ,
parce quoon vit dans de
nouveaux locaux, dans
une nouvelle structure,
on pense difféeremment
et on reagit
differemment. »

Patrick Charbonneau,
Solution Usinage

DES GAINS IMPORTANTS ET
CONCRETS POUR LES PME

Amélioration
de la productivité

Amélioration de
la marge bénéficiaire

Amélioration des temps
de passage en usine

Augmentation
des ventes

Augmentation du taux
de rotation des stocks

« Je pense que l'industrie
a énormément besoin
d'initiatives comme ¢a

pour supporter les
entreprises dans leur
croissance. »

Jéréme Leclerc,
JL Leclerc




Programme de diagnostics et
projets d'amélioration aupreés
de PME du territoire nordique

Grace a lappui financier de la Société du Plan Nord, STIQ a lancé le Programme de diagnostics et de projets d'amélioration auprés
de PME du territoire nordique en 2022. Cette initiative permet lamélioration de la performance dentreprises manufacturiéres
et de services situées sur le territoire du Plan Nord, qui sont fournisseurs auprés de donneurs dordres des secteurs minier
et forestier. Ce programme permet de renforcer les liens de collaboration entre les donneurs dordres et leurs fournisseurs
stratégiques. En adaptant une démarche éprouvée dans d’autres secteurs dactivités, STIQ accompagne ces entreprises
dans la réalisation de projets damélioration de leur compétitivité. Le programme prévoit ainsi un diagnostic des processus
organisationnels et de gestion, un appui pour 'élaboration du plan d’action ainsi que de laide pour la réalisation des projets
d’amélioration avec le soutien d'experts externes.

A ce jour, les conseillers manufacturiers de STIQ ont visité cing entreprises participant au programme, dans les régions de la
Cote-Nord et du Saguenay — Lac-Saint-Jean : la Coopérative forestiére de Girardville (Girardville), M3I (Port-Cartier), Groupe
M7 (Sept-iles), Normec Industries (Sept-iles) et Fabrication Fransi (Baie-Comeau).

Cercles de partage en
développement de marché

Le programme de Cercles de partage en développement de marché, mis en place par STIQ en 2022, permet a une dizaine de
représentants de PME manufacturiéres de se rencontrer dans un climat de confiance, sur une base réguliére, pour échanger
sur leurs expériences et développer leur expertise au niveau de l'excellence dans les pratiques de développement de marché.

5 ATELIERS ONT ETE PRESENTES EN 2022

ATELIER 1 ATELIER 4
P Veille stratégique et concurrentielle P Stratégie de promotion
Présenté par Dancause et de visibilité
Réalisé chez PRO-FIT Présenté par Exo B2B
16 février 2022 Réalisé chez Matritech
15 septembre 2022
ATELIER 2
» Plan de développement de marché ATELIER 5
Présenté par Altitude Conseil b Utilisation des technologies
Réalisé chez Bectrol numériques
27 avril 2022 Présenté par Cake Communication
Réalisé chez QTG
ATELIER 3 9 novembre 2022

) Suivi des ventes
Présenté par Globalia
Réalisé chez Amec Corporation
7 juin 2022

ATELIER CHEZ QTG
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Salon Industriel du
Centre-du Québec

— Groupe Pageau - Salon Connexion

Drummondyville . — Evénement : DEFSEC Atlantic,
: . Les Affaires . présenté par
Partenaire et B oo : UAtlantic Canada
- exposant ; . Aerospace
" @ Christian Assouad, . Partenaire . & Defence
conseiller manufacturier . de diffusion . Association
au kiosque de STIQ . et exposant ¢ Halifax
AVRIL 11-12 JUIN 1-2 JUILLET 18 AU 22 OCTOBRE 4 AU 6
- Canada’s Global - Farnborough - Salon Industriel
- Defence & Sécurité . International - de Québec
- Trade Show — . Airshow - Québec
- CANSEC ¢ Royaume-Uni . .
. Ottawa . . Partenaire et
. - Représentant de . exposant
. Visiteur . lindustrie pour :
. la délégation 0 0 Invités d’honneur a
du Québec : louverture du Salon

. @ Richard Blanchet,
. PDG de STIQ
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Tout au long de lannée 2022, STIQ a été invitée a prendre
part a plusieurs événements de l'industrie, que ce soit a
titre de conférencier, expert, partenaire, exposant

ou dans le cadre de missions a l'étranger.

. Conférence
. Santé et sécurité

: Sommet de

: laérospatiale

: canadienne 2022
: de 'AIAC

+ Ottawa

. Visiteur

X Richard Blanchet,

. PDG de STIQ

NOVEMBRE 7-8

. Salon Stratégies
. PME
. Montréal

- Partenaire et
. exposant

@ Cindy Mc Culloch
. et Gregory Chemla
. au kiosque de STIQ

. Grande consultation
- sur Vapprovision-

- nement de l'industrie
- électrique du Québec
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Webinaires

3 ateliers virtuels ont été présentés au début de 'année 2022 attirant
une centaine de représentants d'entreprises manufacturiéres et de services.

Leadership au féminin:
La pandémie, vecteur de changement

ORGANISE PAR STIQ ET LA BDC — 8 FEVRIER 2022

Lise Déziel
Présidente-directrice
générale

Cordé Electrique

Les participants ont eu la chance de découvrir 5 femmes
remarquables qui ont partagé leur expérience de femmes leaders,
en période de pandémie, ainsi que les valeurs qui les animent a
partir de leur parcours individuel. Elles ont notamment expliqué

. . . iy Chantal
leur a‘pp.roche novatrice pour faire face a cette‘n.ouvelle réalité Morissette
pandémique, les moyens mis en place pour fidéliser leurs Présidente

Fransyl

employés et la stratégie a avoir pour accroitre
lefficacité opérationnelle de leur entreprise.

Lanimatrice Catryn Pinard

Présidente et chef

Nancy Goudreau de la direction

Directrice régionale, Nationex
Clients — Diversité
BDC
Dawn Marie Turner
Présidente
Aérospatiale Hemmingford
’ - [
Comment 'ERP Prextra Comment reussir
peut-il simplifier vos sa transformation
’ . - .
processus d’entreprise? numeérique?
PRESENTE PAR CDID — WEBINAIRE LOGICIEL PRESENTE PAR BOA-FRANC ET VOOBAN
— 21 JANVIER 2022 — ETUDE DE CAS — 16 MARS 2022
Les participants ont pu découvrir comment le logiciel Au cours des derniéres années, 'entreprise Boa-Franc
ERP Prextra peut sadapter a leur entreprise et les a fait appel a Vooban afin dautomatiser plusieurs de
aider dans leurs processus d'affaires au quotidien, ses opérations en intégrant des technologies comme
grace aux nombreux modules du logiciel. lintelligence artificielle et 'loT. Cet atelier a permis aux

participants de découvrir comment ces deux entreprises
ont travaillé en partenariat pour prioriser les projets
porteurs, en plus de sélectionner adéquatement les
technologies qui ont permis a Boa-Franc de se démarquer
de la concurrence.
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Grande Conférence STIQ 2022

30 MARS 2022, LE WINDSOR, MONTREAL

Une grande soirée pour le réseau de STIQ ! Le tout premier événement en présentiel de lassociation en 2022 a dépassé
toutes les attentes et a été a la hauteur de la réputation de STIQ pour la qualité de ses activités. Cest dans une ambiance
électrisante que prés de 125 représentants de l'industrie ont pris part a cet événement. Les gens étaient heureux de se revoir
et de pouvoir enfin réseauter en personne !

Notre conférencier invité M. David Cartier, président de CARTIER,
a livré un témoignage fort inspirant. Il a généreusement raconté
son histoire a l'assistance, enchainant des moments droles et
des moments plus touchants, en restant toujours authentique.

Comment tourner a son avantage les grandes périodes

de remise en question?

Comment se démarquer des concurrents?

Comment aller chercher I'engagement de son équipe?

Comment amener du sens a son aventure?

Ce sont les questions que David Cartier sest posées, il y a dix ans,
au moment ou il est devenu le président de CARTIER. Il a également
partagé ses réflexions sur sa vie dentrepreneur avec les participants
présents.

Tournoi de Golf-maillage STIQ

— 15¢ édition

2 JUIN 2022, COUNTRY CLUB DE MONTREAL, SAINT-LAMBERT

La 15¢ édition de 'événement a été une belle
réussite | Tout y était : la température, la qualité
des participants et exposants, le lieu d’'une
grande beauté et l'ambiance de féte !

présents ont donc
profité de cette belle journée de golf pour
développer leur réseau et découvrir des PME
innovantes exposantes sur les tertres de départ
tout au long du parcours.

ont également pris part au
cocktail et banquet en fin de journée ou
'ambiance était décontractée et favorable
au réseautage.
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Baromeétre industriel québécois
— 13¢ édition

Un portrait unique du secteur manufacturier d’ici

Depuis 13 ans maintenant, STIQ présente son Barométre industriel
québécois, une vaste étude portant sur le secteur manufacturier
d'ici. Grace a sa connaissance approfondie du domaine industriel,
l'association a développé une série d'indicateurs inédits destinés
a dresser un portrait réaliste et concret de ce secteur essentiel
au développement économique du Québec. Cette année encore,
STIQ a confié au Bureau d’Interviewers Professionnels (BIP)
la réalisation d’un

, ayant entre
10 et 500 employés. L'analyse de |'évolution des indicateurs
et des croisements judicieux ont permis de tirer
des constats sur I'état du secteur manufacturier en 2022.

Les résultats de cette analyse ont ensuite été validés avec une dizaine de représentants de PME manufacturiéres
lors d'un groupe de discussion. Ces industriels nous ont offert une vision concréte des enjeux auxquels ils font
face dans leur entreprise.

Conférence du Barometre :
une mine d’informations
pour les manufacturiers!

9 MAI 2022, LE WESTIN, MONTREAL ET
13 MAI 2022, HOTEL CHATEAU LAURIER, QUEBEC

En mai, STIQ a dévoilé les faits saillants de la 13¢ édition du Barométre
a Montréal et a Québec, devant prés de 200 représentants du milieu
des affaires québécois. A Montréal, tout comme a Québec, 'activité
a connu un beau succés.

Cette conférence a également été présentée dans le cadre de différents
événements de l'industrie ainsi que chez des partenaires de STIQ,
tels que Développement économique Canada pour les régions du
Québec et Investissement Québec.

" .'.: - -
QUEBEC

. LE BAROMETRE DANS LES MEDIAS!

@ Comme a chaque année, le Barométre a recu un accueil favorable dans le milieu économique, en plus dobtenir

une excellente couverture de presse, notamment dans La Presse +, TVA Nouvelles, ICI Premiére et Les Affaires.

' Cette étude permet a STIQ d'étendre son rayonnement dans le milieu économique et de confirmer son statut
de référence du secteur manufacturier québécois.
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Journée Donneurs d'ordres/
Fournisseurs — 16¢ édition

27 OCTOBRE 2022, HOTEL MORTAGNE, BOUCHERVILLE

Le plUS important I’assemblement « Dans un contexte de penurie de main-

. P d’ceuvre, d'incertitude économique, de retards
d € Man Ufactu riers au Que bec ! et de ruptures des chaines d'approvision-
nement et de tensions geopolitiques dans
plusieurs régions du monde, nous sommes
heureux de constater que les donneurs dordres
et les PME sont toujours au rendez-vous. Cela
nous indique que cette journée s'avére fort
profitable pour les entreprises manufacturieres
qui ne semblent pas trop ebranlées en termes
de croissance dans cette ére de boulever-
sements. Année aprés année, les contacts
effectués durant ['événement ménent a lattri-
bution de millions de dollars de contrats pour
des PME manufacturieres québécoises. Grdce a
son expertise unique et a sa vaste experience
en matiere doptimisation du maillage
daffaires, STIQ contribue concretement au

Evénement phare de STIQ, la Journée Donneurs d'ordres / succes des entreprises d'ici. La JDOF est le plus
Fournisseurs (JDOF) offre aux donneurs douvrage privés, québécois important rassemblement de manufacturiers
et étrangers, lopportunité de rencontrer en une seule journée au Québec {»

des dizaines de sous-traitants industriels qui ceuvrent a différents Richard Blanchet, président-directeur
niveaux des chaines d'approvisionnement, grace aux rencontres general de STIQ.

daffaires soigneusement planifiées.

La 16¢ édition de 'événement, réalisée grace
au soutien financier de Développement
économique Canada pour les régions du
Québec ainsi que du ministére de I'Economie,
de 'Innovation et de I’Energie du Québec

et AluQuébec, a permis de tenir prés de
1000 rencontres d’affaires soigneusement
planifiées entre prés de 50 donneurs dordres
d’envergure et 200 PME manufacturiéres
québécoises.
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En plus des rencontres B2B, les participants ont eu la chance dassister
a des conférences présentées par des entrepreneurs innovants. Pour
débuter la journée, M. Patrice Coté, président de Dynamic Concept et
M. Benoit Couture, président de Recyclage Lithion, nous ont offert des
présentations fort inspirantes. M. Coté a témoigné de son expérience de
développement technologique en partenariat pour saisir les marchés du
futur alors que M. Couture nous a raconté l'intéressant parcours, vu de
lintérieur, qui a mené a la création de Recyclage Lithion.

Lors du diner, notre conférencier d’honneur, M. Michel Noreau, vice-
président principal, Excellence opérationnelle chez Premier Tech, a
présenté le modéle de croissance a succés de l'entreprise. Ce modéle
sarticule autour d'un rigoureux processus de planification stratégique,
d’innovation ainsi que de recherche et développement ou les valeurs et
la culture de Premier Tech prennent tout leur sens.

Des discours ont également été prononcés par des invités de marque tels
que M. Pierre Fitzgibbon, ministre de 'Economie, de I'Innovation et de
I'Energie, ministre responsable du Développement économique régional
et ministre responsable de la Métropole et de la région de Montréal,
M. Jean-Frédéric Lafaille, vice-président Politiques et Communications,
Développement économique Canada pour les régions du Québec et
M. Frangois Racine, président-directeur général, AluQuébec.




EN 16 ANS, LA JOURNEE DONNEURS D’ORDRES /
FOURNISSEURS, C’EST :

participants

maitres d’ceuvre
différents

rencontres
d’affaires

besoins en
approvisionnement

Symposium sur le marché canadien
de la défense et de la sécurité

26 OCTOBRE 2022, HOTEL MORTAGNE, BOUCHERVILLE

La 7¢ édition du Symposium a été organisée par STIQ et Aéro Montréal, en collaboration avec Développement économique
Canada pour les régions du Québec (DEC). L'événement a été l'occasion, pour les quelque 250 participants, den apprendre
davantage sur les réalités du marché de la défense et de la sécurité. Pour cette édition, le Symposium a abordé des thémes
diversifiés, comme les grands projets en développement, l'accés aux marchés américains et étrangers et les régles qui les
régissent. Les entreprises ont également pu rencontrer des acteurs clés du marché de la défense et de la sécurité, notamment
Services publics et Approvisionnement Canada, Innovation, Sciences et Développement économique Canada, le ministére de
la Défense nationale, les Forces armées canadiennes, la Garde cotiére et des donneurs dordres ceuvrant a différents niveaux
des chaines d'approvisionnement.
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Conférence Enjeux

Manufacturiers
(CEM) 2022 LES PANELS

1% DECEMBRE 2022, HOTEL MORTAGNE, BOUCHERVILLE

Dannée en année, les résultats du Baromeétre industriel québécois de

STIQ mettent en lumiére les problématiques auxquelles font face les PANEL 1
dirigeants de PME manufacturiéres. Problémes de recrutement et de VISEZ UNE APPROCHE‘RH PERSONNALISEE AUPRES
rétention de main-d’ceuvre qualifiée, retards et ruptures des chaines DE VOS EMPLOYES ACTUELS ET FUTURS !
d’approvisionnement, cybersécurité et stagnation de l'implantation des De gauche 3 droite : David Lampron, Associé, Humania, Claude
technologies numériques : les enjeux sont nombreux. Provost, V.-P. senior, Culture et développement organisationnel,
Groupe Canam, Geneviéve Paré, Directrice, copropriétaire —
. . . N .. . Développement des affaires et développement organisationnel,
Cet événement, qui a attire pres de 150 participants, avait pour but AMEC Corporation et Valérie Rancourt Grenier, Vice-présidente
daider les manufacturiers a affronter ces défis d'envergure et a trouver des ressources humaines et marketing, LG Cloutier

des pistes de solutions, grace, entre autres, a des panels de discussion
pertinents réunissant des manufacturiers de toutes tailles et des experts
dans différents domaines. La 19¢ édition de la CEM s'est terminée par un
fabuleux cocktail dinatoire favorisant les échanges. Les participants ont
également eu la chance de visiter les kiosques de nos partenaires.

CHAiNES‘D’APPROVISIONNEMENT : L'IMPORTANCE
DE CREER DES PARTENARIATS STRATEGIQUES

Réal Julien, Président, )2 gestion d'approvisionnement, Annie Noél,
Cheffe de l'exploitation, Vention, Marie-Vicky Drouin, Directrice
Approvisionnement, Logistique et Service a la clientéle, Garaga et
Erik Levesque, Directeur Chaine de valeur et Intégration, Groupe M7

PANEL 3

CYBERSECUBITE : DE LA PRISE DE CONSCIENCE
A LA MISE EN PRATIQUE

Marie-Christine Pépin, Vice-présidente Entreprises et PME, Gallagher
Assurances, Sylvain Audet, Président, Métalus, Karim Ganame,
Expert en cybersécurité, StreamScan et Marc-André Guérette,
Directeur — Sécurité de l'information, Rheinmetall Canada

PANEL 4

SURMONTER LES DEFIS DU VIRAGE NUMERIQUE

Frangois Gingras, Directeur principal, Productivité intelligente et
durable, Investissement Québec — CRIQ, Louis Veilleux, Président,
Groupe Mundial, Danny Thibodeau, président, Précision S.F. Tech
et Alain Marchildon, Président-Associé principal, Eficio
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Conseil d'administration

PRESIDENCE

Martin Allen
Directeur général
Concept Store Fixtures
International

COMITE EXECUTIF

Guylaine Audet
Vice-présidente,

Capital Humain, Solutions
de Formation Marché civil
CAE

Steve Bissonnette
Président
Diacarb

Leader nord-américain
de la transformation de la
qualité et des opérations
Hitachi Energie Canada
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Jean-Frangois Chouinard

ADMINISTRATEURS

Sylvain Audet
Président
Métalus

Philippe Bourdages
Directeur Général
Approvisionnements
Atlantique

Rio Tinto

Jacques Dodier
Directeur principal
approvisionnement
stratégique et technologies
Pratt & Whitney Canada

Jéréme Leclerc
Président-directeur général
Groupe J.L. Leclerc

/ Michel Pelletier
Vice-président, opérations,
ingénierie et qualité

Demers manufacturier
d’ambulances

Yannick Poulin
Chef de l'exploitation
La Compagnie Electrique Lion

Suzanne Benoit
Présidente-directrice générale
Aéro Montréal

Nicolas Créte
Directeur Exécutif
Approvisionnement,
_ Biens et Services
Energir

Héléne Houde
Vice-présidente - Chaine
d'approvisionnement stratégique
Velan

Geneviéve Paré
Directrice, copropriétaire —
Développement des affaires et
développement organisationnel
AMEC Corporation

Sylvie Pinsonnault
Premiére vice-présidente,
Stratégies, innovation et
développement durable
Investissement Québec

Francois Touchette
Vice-président — Groupes
spécialisés — Canada

Banque Nationale du Canada



Equipe STIQ

DIRECTION

Président-directeur général

COMMUNICATIONS,
EVENEMENTS ET
PARTENARIATS

Cindy Mc Culloch
Coordonnatrice

des communications

et partenariats

Richard Blanchet, ing.

CONSEILLERS
MANUFACTURIERS

Carmine Zanni, ing.
Coordonnateur
des services professionnels

Pierre-Laurent
Boudrias, ing.
Conseiller manufacturier

Stéphane Clermont
Conseiller manufacturier

®®9

GESTION DE
LINFORMATION

Nicolas Roquigny

Coordonnateur information
industrielle et veille

des marchés publics

Paul-Addly Dorizan
Agent a la mise a jour
et services aux membres

Thuy Tran

Agente a la mise a jour de
l'information et aux services
aux membres

©®®

Christian Assouad, ing.
onseiller manufacturier

E C
Grégory Chemla
Conseiller manufacturier
! C

Claudie Marineau, ing.
onseillére manufacturiére

TECHNOLOGIES
DE LINFORMATION
ET ADMINISTRATION

Michel-André Talissé
Directeur des technologies
de l'information

Mobina Neda
Directrice des finances
et de l'administration

Nacima Chettouh
Adjointe administrative-
comptabilité
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ASI' 1Q

MAILLAGE INDUSTRIEL

LACTIVATEUR DE PERFORMANCE

1080, cote du Beaver Hall,
bureau 900

Montréal (Québec) H2Z 158
Téléphone: 514-875-8789
Sans frais: 1888-875-8789

info@stiq.com
stig.com
iny @ of

CONCEPTION GRAPHIQUE : TOUCAN 450 724-1483

STIQ regoit l'appui financier de

I * Développement Canada Economic
économique Canada Development
pour les régions du Québec  for Quebec Regions

Québec




